
Büro für Behinderten- und 
Seniorenfragen Stadt Herford

Rathaus
Zimmer 129 – 136
Rathausplatz 1
32052 Herford

Tel. 05221 189 – 0
Fax 05221 189 – 866

information@herford.de
www.herford.de/bbs

Zugang Büro für Behinderten- und 
Seniorenfragen
Der barrierefreie Zugang befindet sich 
am Eingang zur Bürgerberatung/Einlass, 
rechts vom Haupteingang

•	Schwerbehindertenausweis leicht verständlich
•	Seniorenwegweiser „Zuhause älter werden –
	 aktiv und informiert“
•	Stadtplan Barrierefrei durch Herford

Der besondere 
Broschüren-Tipp:

Wir sind häufig im Außendienst. 

Bitte vereinbaren Sie einen Termin!

Entweder telefonisch oder über 

die Online-Terminvergabe: 

www.herford.de 

Menschen mit Behinderung im Beruf 

•	Beratung für behinderte Arbeitnehmer*
	 innen, Unterstützung von Arbeitgeber*innen 
	 behinderter Menschen
•	Berufsbegleitende Hilfen, zum Beispiel 
	 Arbeitsplatzgestaltung, psychosoziale 
	 Beratung und Begleitung 
•	Besonderer Kündigungsschutz

in der Agentur für Arbeit
Hansastr. 33, 32049 Herford
Fax 05221 189 – 725
Kreis Herford - Fachstelle
Behinderte Menschen im Beruf

Anja Matecki
Tel. 05221 189 – 722, Zimmer 16
a.matecki@kreis-herford.de

Volker Marten
Tel. 05221 189 – 431, Zimmer 17
volker.marten@herford.de Büro für Behinderten- 

und Seniorenfragen
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Beratung für Menschen mit Behinderung

•	Information und Beratung für Menschen 
	 mit Behinderung und deren Angehörige
•	Fachliche Begleitung vom Beirat für 
	 Menschen mit Behinderungen  

Behindertenbeauftragte
Martina Nickles
Tel. 05221 189 – 239
martina.nickles@herford.de 

Geschäftsstelle des Beirates für 
Menschen mit Behinderungen und des 
Seniorenbeirates der Hansestadt Herford

Karin Hasenstein-Ellinghaus
Tel. 05221 189 – 268
karin.hasenstein@herford.de

Planung für Senioren

•	Wohnen im Alter
•	Planung für Senioren
•	Fachliche Begleitung vom Seniorenbeirat

Daniel Kastrup
Tel. 05221 189 – 417
daniel.kastrup@herford.de

Beratung und Begleitung nach dem 
SGB XII

•	Beratung und Begleitung für Menschen, 
	 die Sozialhilfe erhalten
•	Hilfe bei Antragstellung in Behörden-
	 angelegenheiten
•	Hilfe bei persönlichen und familiären 
	 Problemen 

Ina Franzke
Tel. 05221 189 – 418
ina.franzke@herford.de 

Weitere Beratungs- und 
Unterstützungsangebote

•	Anträge auf Schwerbehinderung und Verlän-
	 gerung von Schwerbehindertenausweisen
•	Anträge auf Leistungen für sehbehinderte,
	 blinde und gehörlose Menschen
•	Anträge auf Befreiung von der Rundfunk-
	 beitragspflicht
•	Ausstellung der HerfordKarte (Ermäßigungen
	 im Bereich Kultur, Freizeit, Sport)

Karin Hasenstein-Ellinghaus
Tel. 05221 189 – 268
karin.hasenstein@herford.de

Sozialer Außendienst/ 
Aufsuchende Pflegeberatung

•	Beratung rund um das Thema Pflege
•	Beratung und Unterstützung in kritischen
	 Lebenssituationen in Zusammenarbeit mit
	 Ämtern, Behörden und Dienstleistern

Anja Beimfohr
Tel. 05221 189 – 464
anja.beimfohr@herford.de 

Dagmar Rolf
Tel. 05221 189 – 849
dagmar.rolf@herford.de

Betreuungsstelle

•	Information und Beratung zur 
	 gesetzlichen Betreuung
•	Vorsorgevollmachten und 
	 Patientenverfügungen

Heike Seifert
Tel. 05221 189 – 748
heike.seifert@herford.de 

Laura Gaus
Tel. 05221 189 – 416
laura.gaus@herford.de

N. N.
Tel. 05221 189 – 674


